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Zalando auf einen Blick

~5,4 MRD EURO

Nettoumsatz 2018

> 80 %
der Besuche von 
mobilen Endgeräten

> 250
MIO

Website-
Besuche 
pro Monat

> 26
MIO
aktive Kunden

> 300.000
Artikel

> 15.500
Mitarbeiter in 
Europa

17
Länder

~ 2.000
Marken



UNSERE VISION:

the starting point for fashion
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Plattformstrategie

CONSUMERSBRANDS

enabler
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Wir schaffen ein maßgeschneidertes Einkaufserlebnis

Kunden-

service in

13
Sprachen

> 20 
Bezahlmethoden, 

angepasst für jeden Markt

17
Märkte

~ 7,000
Mitarbeiter an

9
Logistikzentren

INNOVATIVE
Content Creation
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Wir fördern die Innovationskraft unserer Mitarbeiter

USER LAB

INNOVATION LAB

SELF 
ORGANIZED 

GUILDS

HACK WEEK

TECH ACADEMY
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CONCUR @ ZALANDO

>22.000  
Auslagenabrechnungen

5,1Ø Tage Prozess-

durchlaufzeit

>4.400
verschiedener Mitarbeiter

FIRMENSITZ
in Berlin

Internationale 

Technologiezentren

Internationale 

Logistikstandorte

0% Papier

8
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Im Gespräch
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Q&A



Vielen Dank.

SAP Concur 

Benjamin Tattermusch

Regional Sales Executive 

benjamin-dominic.tattermusch@sap.com

Zalando Group

Daniel Frobeen

Lead Accounting & Tax Project 

Portfolio Management

Kontakt:

mailto:benjamin-dominic.tattermusch@sap.com


© 2019 SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen. Alle Rechte vorbehalten.

Weitergabe und Vervielfältigung dieser Publikation oder von Teilen daraus sind, zu welchem Zweck und in welcher Form auch immer,

ohne die ausdrückliche schriftliche Genehmigung durch SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen nicht gestattet.

In dieser Publikation enthaltene Informationen können ohne vorherige Ankündigung geändert werden. Die von SAP SE oder deren 

Vertriebsfirmen angebotenen Softwareprodukte können Softwarekomponenten auch anderer Softwarehersteller enthalten. Produkte 

können länderspezifische Unterschiede aufweisen.

Die vorliegenden Unterlagen werden von der SAP SE oder einem SAP-Konzernunternehmen bereitgestellt und dienen ausschließlich 

zu Informationszwecken. Die SAP SE oder ihre Konzernunternehmen übernehmen keinerlei Haftung oder Gewährleistung für Fehler 

oder Unvollständigkeiten in dieser Publikation. Die SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen steht lediglich für Produkte und 

Dienstleistungen nach der Maßgabe ein, die in der Vereinbarung über die jeweiligen Produkte und Dienstleistungen ausdrücklich

geregelt ist. Keine der hierin enthaltenen Informationen ist als zusätzliche Garantie zu interpretieren. 

Insbesondere sind die SAP SE oder ihre Konzernunternehmen in keiner Weise verpflichtet, in dieser Publikation oder einer 

zugehörigen Präsentation dargestellte Geschäftsabläufe zu verfolgen oder hierin wiedergegebene Funktionen zu entwickeln oder zu 

veröffentlichen. Diese Publikation oder eine zugehörige Präsentation, die Strategie und etwaige künftige Entwicklungen, Produkte

und/oder Plattformen der SAP SE oder ihrer Konzernunternehmen können von der SAP SE oder ihren Konzernunternehmen jederzeit 

und ohne Angabe von Gründen unangekündigt geändert werden. Die in dieser Publikation enthaltenen Informationen stellen keine 

Zusage, kein Versprechen und keine rechtliche Verpflichtung zur Lieferung von Material, Code oder Funktionen dar. Sämtliche 

vorausschauenden Aussagen unterliegen unterschiedlichen Risiken und Unsicherheiten, durch die die tatsächlichen Ergebnisse von 

den Erwartungen abweichen können. Dem Leser wird empfohlen, diesen vorausschauenden Aussagen kein übertriebenes Vertrauen 

zu schenken und sich bei Kaufentscheidungen nicht auf sie zu stützen.

SAP und andere in diesem Dokument erwähnte Produkte und Dienstleistungen von SAP sowie die dazugehörigen Logos sind Marken 

oder eingetragene Marken der SAP SE (oder von einem SAP-Konzernunternehmen) in Deutschland und verschiedenen anderen 

Ländern weltweit. Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken der jeweiligen Firmen. 

Zusätzliche Informationen zur Marke und Vermerke finden Sie auf der Seite www.sap.com/corporate/de/legal/copyright.html.

www.concur.de

SAP Concur folgen: 

https://www.sap.com/corporate/de/legal/copyright.html
http://www.sap.com/germany/contactsap
http://www.concur.de/
https://www.linkedin.com/company/SAPConcur/
https://www.youtube.com/channel/UCVY922aNTW-Wrb1aF74STUA
https://twitter.com/SAPConcurDE?
https://www.facebook.com/SAPConcur/



